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Chave de entrega  
 
 
A chave de entrega é um código composto por letras e números gerado automaticamente no ato de criação 
dos utilizadores exceto para os “Utilizadores genéricos”. A chave de entrega é pessoal e consiste num 
mecanismo de segurança que deve ser indicado sempre que solicitado (por exemplo, aquando da 
submissão).  
 
O acesso à chave de entrega (assim como da palavra chave) é de acesso limitado e restrito ao utilizador 
que está ligado no Portal eContas. 
 

 
Depois do utilizador estar ligado, pode obter a chave de entrega da seguinte forma: 
 
 
Opção 1 - Selecionando o nome o utilizador na barra superior 
 

 

 
 

É apresentada toda a informação acerca do utilizador. Na zona CREDENCIAIS, selecionar a opção “Ver Chave de 
Entrega” 
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Opção 2 – Gestão de utilizadores.  No botão “Opções” associado ao utilizador, selecionar a opção Editar 
 

 
 

No separador CREDENCIAIS, passar com o rato em cima do campo “Chave de Entrega”. Pode ser gerada novo 
código com o botão “#” 

 

 
 
 
 


